Podminky ochrany osobnich udaju
I. Zakladni ustanoveni

Spravcem osobnich udaji podle ¢l. 4 bod 7 natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto
idajti (dale jen: ,,GDPR”) je Bioaorganic CZ s.r.o0. IC 293 95 941 se sidlem Brandlova 551/6, Nova
Ulice, 779 00 Olomouc . (dale jen: ,,spravce®).

Kontaktni udaje spravce jsou

Adresa sidla: Brandlova 551/6, Nova Ulice, 779 00 Olomouc
Adresa provozovny: Lafayettova 5, 779 00 olomouc

Email: info@krasnasbio.cz

Telefon: + 420 608 054 600

Osobnimi tdaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobg;
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzické osoba, kterou lze pfimo ¢i neptimo identifikovat,
zejména odkazem na ur€ity identifikator, naptiklad jméno, identifikacni ¢islo, lokacni tidaje, sitovy
identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvka fyzické, fyziologické, genetické, psychické,
ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich tdajt.

I1. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaji
Spravce zpracovava osobni udaje, které jste mu poskytl/a nebo osobni idaje, které spravce ziskal na

zakladé¢ plnéni Vasi objednavky.

Spravce zpracovava Vase identifika¢ni a kontaktni udaje a udaje nezbytné pro plnéni smlouvy.

I11. Zakonny diivod a ticel zpracovani osobnich udaji

Zékonnym divodem zpracovani osobnich udaju je
plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,

opravnény zajem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro zasilani obchodnich
sd€leni a newsletterti) podle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,

Va3 souhlas se zpracovanim pro ucely poskytovani ptimého marketingu (zejména pro zasilani
obchodnich sdéleni a newsletterti) podle €l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR ve spojeni s § 7 odst. 2 zdkona
¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti v ptipadé, Ze nedoslo k objednéavce
zbozi nebo sluzby.

Ucelem zpracovani osobnich tdajl je

vytizeni Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami
a spravcem; pii objednavce jsou vyzadovany osobni udaje, které jsou nutné pro Gspésné vytizeni
objednavky (jméno a adresa, kontakt), poskytnuti osobnich tdaji je nutnym pozadavkem pro



uzavieni a plnéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich tdaji neni mozné smlouvu uzaviit ¢i ji ze
strany spravce plnit,

zasilani obchodnich sdéleni a ¢inéni dalSich marketingovych aktivit.

Ze strany spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR.
S takovym zpracovanim jste poskytl/a svlij vyslovny souhlas.

IV. Doba uchovavani udaji

Spravce uchovava osobni udaje

po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Vami a
spravcem a uplatiiovani narokii z téchto smluvnich vztahi (po dobu az 10 let od ukonceni
smluvniho vztahu).

* Spravce ma dle § 31 zédkona o Ucetnictvi (€. 593/1991 Sb.) povinnost uschovat ucetni
doklady a ucetni zaznamy (faktury) po dobu 5 let.

* Spravce ma také povinnost vyplyvajici z § 47 zakona o spravé dani a poplatki (€. 337/1992
Sb.) uchovat fakturu po dobu 3 let od konce zdanovaciho obdobi.

* Spravce ma dle § 35 zédkona o dani z pfidané hodnoty (¢. 235/2004 Sb.), povinnost uschovat
danové doklady po dobu 10 let od konce zdaniovaciho obdobi.

po dobu, nez je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro ucely marketingu, nejdéle ....
let, jsou-li osobni udaje zpracovavany na zaklad¢ souhlasu.

Po uplynuti doby uchovavani osobnich udajii spravce osobni idaje vymaze.

V. Prijemci osobnich udaju (subdodavatelé spravce)

Ptijemci osobnich idajii jsou osoby

podilejici se na dodani zbozi / sluzeb / realizaci plateb na zéklad¢ smlouvy,

zajiStujici sluzby provozovani e-shopu a dalsi sluzby v souvislosti s provozovanim e-shopu,
zajiSt'ujici marketingové sluzby.

Spravce nemé v umyslu ptedat osobni tdaje do tfeti zemé (do zemé mimo EU) nebo mezinarodni
organizaci.

Provozované sluzby, zajist'ujici marketingové a podptrné sluzby

Google analytics - zaznamenava cookie a pouziti webu

Google Adwords - zaznamenava cookie a pouZziti webu

Google nakupy - zadost o recenzi, zaznamenava email pokud odsouhlasite v procesu objednavky
Heureka - zaznamenava konverze nakupu a email pro sluzbu "Ovéteno zakazniky"

Zbozi.cz - zaznamenava konverze nakupu a email

Sklik - zaznamenava cookie, pouziti webu, konverze nakupu



Spravce se zavazuje osobni udaje kupujiciho neposkytnout jinym subjektiim neZ nasledujicim

zpracovatelim:

1. Dopravci, kterého si kupujici zvoli v objedndvkovém formulati, za i¢elem dodéani zbozi.

Nasi smluvni partneti: Ceska posta, s.p. (IC: 47114983), UloZenka s.r.o. (IC: 24299162) a PPL
CZ s.r.o. (IC: 25194798).

2. Provozovateli portalu Heuréka.cz spoleénosti Heureka Shopping s.r.o. (IC: 02387727) za
ucelem generovani a zasilani dotaznikl spokojenosti s nakupem v ramci programu Ovéreno
zdkazniky, do n¢hoz je nés internetovy obchod zapojen. Pti tvofeni objednavky miizete zatrhnout,
ze nesouhlasite se zaslanim dotazniku spokojenosti v rdmci programu Heureka - Ovéfeno
zakazniky.

3. Provozovateli Google Czech Republic, s.r.o., ICO: 27604977, za u¢elem pomahani analyzovéni
vykont riznych prodejnich kanali.

4. Cookies jsou soubory, které vas prohlize¢ uklada k vam do pocitace a slouzi k tomu, aby si
stranky mohly cokoli pamatovat. Jsou béZnou soucasti webovych stranek. Funguje diky nim
nakupni kosik, pfihlaseni, ulozeni pribéhu vasi objednavky apod. Tyto cookies ukladaji bud’ ptimo
naSe stranky krasnasbio.cz nebo nasi partneti jako napt. Google, Seznam ¢i Facebook (cookies
tretich stran).

VI. VaSe prava
Za podminek stanovenych v GDPR mate

pravo na piistup ke svym osobnim udajim dle ¢l. 15 GDPR,

pravo opravu osobnich tdaju dle ¢1. 16 GDPR, poptipad¢ omezeni zpracovani dle ¢l. 18 GDPR.
pravo na vymaz osobnich udaji dle ¢l. 17 GDPR.

pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR a

pravo na prenositelnost udaja dle ¢1. 20 GDPR.

pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu nebo email spravce
uvedeny v ¢l. III téchto podminek. Odvolat souhlas mizete kdykoli ve svém vlastnim uctu
zéakaznika.

Dale mate pravo podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich udaji v ptipadé, ze se domnivate, ze
bylo poruseno Vasi pravo na ochranu osobnich udaji.

VII. Podminky zabezpeceni osobnich udaji

Spravce prohlasSuje, Ze piijal veskera vhodna technickd a organizacni opatieni k zabezpeceni
osobnich tdajt.

Spravce pfijal technicka opatieni k zabezpeceni datovych lozist’ a tlozist’ osobnich udaji v listinné
podobé, zejména zabezpeceného / Sifrovaného piistupu na web, Sifrovani hesel zdkaznikl v
databazi, pravidelnych aktualizaci systému, pravidelné zalohy systému.



Spravce prohlasuje, ze k osobnim tidajim maji pfistup pouze jim povérené osoby.

VIII. ZavéreCna ustanoveni

Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulafe potvrzujete, ze jste seznamen/a s
podminkami ochrany osobnich idaju a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

S témito podminkami souhlasite zaSkrtnutim souhlasu prostfednictvim internetového formulare.
Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, Ze jste seznamen/a s podminkami ochrany osobnich udajt a ze je
v celém rozsahu pfijimate.

Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich udaji
zvetejni na svych internetovych strankach a zarovenn Vam zasle novou verzi téchto podminek Vasi
e-mailovou adresu, kterou jste spravci poskytl/a.

Tyto podminky nabyvaji G€¢innosti dnem 18.7.2019.
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